Bilan saison 2010/2011 DE L’AMAP Les legumes de val’ensol 
Questionnaire de satisfaction des adhérents

Connaissiez-vous le système des AMAPS avant la création de l’AMAP LES LEGUMES DE VAL’EN SOL ?
 oui 

 non

Comment avez-vous eu connaissance de l’AMAP LES LEGUMES DE VAL’EN SOL ?


 par la presse.
 par une recherche Internet. Sur quel site ? : ______________________________________________________.
 par un adhérent de l’association.
 autre. Précisez : __________________________________________________________________________.

Qu’est-ce qui vous a motivé à adhérer à l’AMAP LEGUMES DE VAL’EN SOL? (choix multiples)
 la mise en disposition des paniers de légumes.
 la démarche solidaire de soutenir un producteur en milieu rural.
 la démarche de production selon une conduite respectueuse de l'environnement.
 autre. Précisez : __________________________________________________________________________.
Les documents qui vous ont été remis (statut, contrat, calendrier de distribution) ont-ils été suffisamment explicites ?

 oui  

 non, alors pourquoi : ___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________.
Globalement que pensez-vous des produits de vos paniers au niveau de leur (cochez la case qui correspond à votre opinion) :

	
	Satisfaisant
	Moyennement satisfaisant
	Pas satisfaisant

	Diversité
	
	
	

	Quantité
	
	
	

	Qualité gustative
	
	
	

	Fraîcheur
	
	
	

	
	Cher
	Moyen
	Economique

	Prix
	
	
	


Avez-vous des remarques sur les légumes que vous avez goutés cette saison ? :
__________________________________________________________________________________________.
Que pensez-vous de la distribution ?

	
	Satisfaisant
	Moyennement satisfaisant
	Pas satisfaisant

	Du lieu de distribution
	
	
	

	Du jour 
	
	
	

	Du créneau horaire
	
	
	

	De la fréquence
	
	
	

	De la manière de distribuer (roulement de 2 chargés de distribution…)
	
	
	


Vos commentaires :
___________________________________________________________________________________________.
___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________.
Dans vos derniers paniers, vous avez trouvé des fruits (poires et pommes), seriez-vous intéressé par d’autres partenariats  pour :

des fruits, 
 oui 

 non
 du pain, 
 oui 

 non
Autres suggestions de partenariats : ___________________________________________________________.

A ce jour, il y a eu 4 chantiers à la ferme, Y avez-vous participé ?

 oui 

 non

Si non, pourquoi ?

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

Si oui, avez-vous des remarques ?

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
Avez-vous déjà consulté notre blog ?

 oui 

 non

Si oui, qu’en pensez-vous ? Que souhaiteriez-vous y voir de plus ? :

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________.
Si non, pourquoi ?

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

Avez-vous des idées pour le développement de l’association ?

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________.
___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________.
Comptez-vous renouveler votre engagement la saison prochaine ? 


 oui 

 non

Si oui à la question précédente, pensez-vous modifier votre contrat actuel ?

 non,

 oui, en demi panier cette saison je souhaite passer en panier la saison prochaine,

 oui, en panier cette saison je souhaite passer en demi-panier la saison prochaine.

Si non à cette même question, pouvez-vous nous en dire en quelques mots les raisons :

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________.
Pour la prochaine saison, quel serait pour vous le créneau optimal ? (en sachant qu’il ne sera pas forcément facile de le modifier, étant donné les activités de l’exploitation)

Plusieurs choix sont possibles, Numérotez vos préférences par ordre croissant (ex. : 1,2 et 3).
	
	lundi
	mardi
	mercredi
	jeudi
	vendredi

	18H00-19H00
	
	
	
	
	

	18H30-19H30
	
	
	
	
	

	19H00-20H00
	
	
	
	
	


Nom de l’adhérent (facultatif) : ________________________________________________________________.
Les résultats de cette enquête seront présentés lors de l’AG du 8 avril qui se tiendra à Maison des associations de Valenciennes, 18h30, qui sera suivie d’une Auberge espagnole. Nous comptons sur vous pour partager ce moment de convivialité !
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